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Cele i zatozenia szkolenia

Celem szkolenia jest dostarczenie wiedzy oraz narzedzi niezbednych do
opracowania i wdrozenia skutecznej strategii content marketingowej,
ktéra bedzie wspiera¢ kluczowe cele uczelni, takie jak rekrutacja,
budowanie marki, promocja osiagnie¢ naukowych oraz wzmacnianie
relacji z réznymi grupami odbiorcéw.

Podczas szkolenia zostang poruszone podstawy strategiczne takie jak
audyt dziatan content marketingowych, ustalanie celéw i KPI, okreslanie
grup docelowych oraz planowanie i dystrybucja tresci.

Rezultatem szkolenia bedzie opracowanie ram skutecznej strategii
content marketingowej dostosowanej do specyfiki uczelni, wyznaczenie
celdw i wskaznikéw efektywnosci, ktére utatwia efektywne zarzadzanie
contentem.

Dla kogo jest szkolenie?

« Pracownicy dziatéw marketingu i PR uczelni: Osoby odpowiedzialne
za komunikacje i promocje uczelni.

« Osoby zajmujace sie rekrutacja studentéw: Specjalisci, ktérzy
potrzebujg narzedzi do przyciggania nowych kandydatéw.

« Wyktadowcy i pracownicy administracyjni: Osoby, ktére chca
zrozumie¢ znaczenie content marketingu w budowaniu wizerunku
uczelni.

« Dyrektorzy centréw/ kierownicy.
« Koordynatorzy kierunkdéw studiéw.
« Kierownicy studiéw podyplomowych.
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Czego dowiedza/nauczg sie uczestnicy szkolenia?

« Uczestnicy dowiedza sie jak strategicznie zarzadzaé¢ contentem oraz
jak usprawni¢ workflow contentowy.

« Naucza sie identyfikowaé¢ grupy docelowe i tworzy¢ persony, co
pozwoli na skuteczniejsze dopasowanie tresci do potrzeb odbiorcéw
i wspieranie celéw rekrutacyjnych oraz promocji osiggniec
naukowych.

« Zdobeda umiejetnos¢ wyznaczania jasnych celéw oraz wskaznikéw
efektywnosci, co umozliwi mierzenie efektéw dziatan content
marketingowych i ich optymalizacje.

« Po szkoleniu uczestnicy beda mieli draft strategii content
marketingowej oraz wiedze na temat narzedzi i nowych technologii,
ktére utatwia zarzadzanie contentem.
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PROGRAM SZKOLENIA

Modut I: Wprowadzenie (60 min.)

Powitanie, Check-in (¢wiczenie zapoznawcze, podczas ktérego uczestnicy beda
mieli okazje przedstawic¢ swoje oczekiwania i cele szkoleniowe) oraz
omaoéwienie agendy.

Strategiczny content marketing i jego znaczenie dla uczelni. Wykorzystanie
content marketingu do promogji rekrutacji, budowania wizerunku
eksperckiego, naukowego oraz budowania relacji z interesariuszami.
Omoéwienie roli content marketingu w strtategii digital. Content marketing
funnel. Content pillars.

TOP 10 probleméw z jakimi najczesciej borykaja sie uczelnie w kontekscie
przygotowania strategii content marketingowej. Case studies uczelni.
Okreslenie sytuacji wyjsciowej dla content marketingu — audyt efektywnosci
dziatan content marketingowych oraz przeglad dziatarh konkurencji.

Modut ll: Cele content marketingu i KPI (90 min.)

W jaki sposéb realizowac cele biznesowe, sprzedazowe, wizerunkowe,
edukacyjne poprzez dziatania content marketingowe.

Rodzaje KPI (wskazniki dotyczace Swiadomosci marki, wskazniki do zarzadzania
zaangazowaniem, wskazniki zwiekszajace generowanie leadéw i sprzedaz).
Cwiczenie praktyczne: Okreslenie content value proposition.

Jak tworzy¢ ekspercki wizerunek uczelni oraz budowac marke wtasna przy
pomocy content marektingu (employer oraz employee branding)?

Content insourcing w uczelni — wykorzystanie wewnetrznych ekspertéw.

Modut lll: Odbiorcy tresci (90 min.)

Skad czerpac informacje o grupach docelowych? Oméwienie sposobéw
identyfikacji i segmentacji grup docelowych. Integracja danych wewnetrznych
oraz zewnetrznych z uwzglednieniem narzedzi Google Search Console, Google
Analytics, Facebook Inights.

Réznice miedzy grupa docelowa, a persong marketingowa.

Co to jest persona marketingowa i jak ja tworzy¢? Elementy skutecznej
persony.
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Cwiczenie warsztatowe: Praca nad stworzeniem przyktadowej persony.
Jak wykorzysta¢ persony w planowaniu dziatan content marketingowych?
Strategie dopasowania kanatdéw i przyktady skutecznych taktyk dotarcia.
Przyktady tresci dostosowanych do réznych person.

Modut IV: Strategiczne planowanie i dystrybucja tresci (90 min.)

Workflow contentowy — jak zorganizowac prace nad contentem w uczelni?
Kreowanie wartosciowych tresci — taktyki zbierania pomystéw na tresci.
Content manager —rola i obowiazki.

Model digital customer journey. Jak dobiera¢ rodzaje tresci i tworzy¢
zrozumiaty content dopasowany do poszczegdlnych etapéw digital customer
journey.

Jak wybrac i dopasowac odpowiednie kanaty dystrybucji tresci realizujgce
zatozone cele.

Jak optymalizowac dziatania content marketingowe? Recycling, revamping,
repurposing tresci.

Cwiczenie praktyczne: Opracowywanie planu contentowego - publikacja,
dystrybucja i taktyki recyklingu tresci.

Ewaluacja dziatan contentowych.

Modut V: Zakonczenie (30 min)

Sesja pytan i odpowiedzi, aby rozwia¢ watpliwosci i pogtebi¢ zrozumienie
przedstawionych koncepdji.

Podsumowanie spotkania oraz ewentualne ankiety oceniajace spotkanie.
Check out (¢wiczenie konczace, podczas ktdérego uczestnicy okreslajg poziom
osiagniecia zatozonych celéw szkoleniowych). Uczestnicy okreslaja next steps
oraz biggest learning.
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Prowadz3aca szkolenie

dr Monika Telus

Ekspertka ds. marketingu szkét
wyzszych

Ekspertka w obszarze digital marketingu z 12-letnim stazem pracy
w szkolnictwie wyzszym. Doskonale rozumie specyfike $rodowiska
akademickiego i jego potrzeby w obszarze komunikacji. Przez lata aktywnej
dziatalnosci w Srodowisku akademickim nie tylko wspéttworzyta programy
nauczania na kierunkach zwigzanych z marketingiem, ale takze prowadzita
warsztaty, wyktady i szkolenia z zakresu marketingu cyfrowego, mediéw
spotecznosciowych oraz content marketingu. Zna realia wspétczesnej edukacji
wyzszej i rozumie potrzeby studentéw oraz pracownikédw naukowych,
co pozwala jej na skuteczne wdrazanie strategii content marketingowych
w kontekscie akademickim.

Zafascynowana cztowiekiem i jego emocjami oraz psychologicznym podejsciem
do marketingu. W codziennej pracy skupia sie na tym w jaki sposéb prowadzic¢
dziatania contentowe w organizacji oraz jak tworzy¢ i wykorzystywac potencjat
dostepnych juz tresci.

Od 10 lat jest zwigzana z branza digital marketingu. Szczegélng uwage
przywigzuje do analizy komunikacji i grupy docelowej w kanatach digital. taczy
wiedze z zakresu marketingu, ekonomii behawioralnej oraz service design,
co pozwala na lepsze rozumienie potrzeb interesariuszy uczelni.

Jest absolwentka kursu Professional Diploma in Digital Marketing
organizowanego przez Digital Marketing Institute. Swoja wiedze marketingowa
zdobywata réwniez w Szkole Gtownej Handlowej w Warszawie oraz krakowskiej
Akademii Gérniczo-Hutniczej, a takze kursach i szkoleniach.

Doktor w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie ekonomia i finanse (studia
doktoranckie w Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie Szkoty Gtéwnej Handlowej
w Warszawie). Zainteresowania dydaktyczne i naukowe koncentruje wokét
zagadnien: konkurencyjnosci, szkolnictwa wyzszego w Polsce (ze szczegdlnym
uwzglednieniem szkolnictwa niepublicznego), ekonomii behawioralnej oraz
design thinking.
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INFORMACJE ORGANIZACYJNE | FINANSOWE

<« Termin: 4.03.2025r., godz. 9:00 — 16:00
<« Miejsce: WARSZAWA (Aleje Jerozolimskie 65/79)
<« Czas trwania: 8 godzin dydaktycznych

<« Koszt uczestnictwa dla 1 osoby: 899 zt netto (+ 23% VAT)*

Zapisy do 24 lutego 2025r.

<« Istnieje mozliwo$¢ zakupu Pakiet-u 2 szkolen: "Skuteczny content
marketing w uczelni - cze$¢ 1. Tworzenie i wdrozenie strategii content
marketingowej" i "Skuteczny content marketing w uczelni - cze$¢ 2.
Narzedzia, tworzenie i dystrybucja angazujacych tresci":

Koszt uczestnictwa dla 1 osoby: 1499 zt netto (+ 23% VAT)*
Zapisy na pakiet szkoler do 24 lutego 2025 .

*jedli szkolenie finansowane jest ze srodkdédw publicznych - VAT zw. (po
podpisaniu o$wiadczenia)

CO ZAPEWNIAMY W RAMACH SZKOLENIA?

Materiaty szkoleniowe (teczka, notes);

« Imienny certyfikat ukonczenia szkolenia w wersji elektronicznej;
« Mozliwos$¢é zadawania pytan w czasie szkolenia;

« Prezentacja ze szkolenia w wersji elektronicznej;

« Przerwa kawowa (nielimitowana przez cate szkolenie);

« Lunch (serwowany w formie bufetu szwedzkiego).



Gor3gco zachecamy do
skorzystania z oferty!

W razie pytan, zapraszam do kontaktu:

Joanna Petruk
| Specjalistka ds. sprzedazy i obstugi szkolen

! /7],\

®) +48530-448-968
9 j.petruk@irsw.pl
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